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VD HAR ORDET

MAT SOMIGOR SKILLNAD

I

v
Mat ar nagot som beror alla. Bade pa individniva
i vardagen och pa global niva som hallbarhetsfraga.
Vi pa Findus ar stolta 6ver var historia av innova-
tion och praktiska losningar pa vardagsbehov. Idag
kom-binerar vi vart fokus pa vardagen med ett
engagemang [or det globala. Vi ser ett stort intresse
och en vixande marknad for vegetarisk och hallbart
producerad mat, och det inspirerar oss. Dagens
konsument ar engagerad och #ter garna hélsosamt,
etiskt och lokalt. Det engagemanget vill vi mota
upp, eftersom det ar en av nycklarna till att kunna
sdkra en stark svensk livsmedelsindustri.

Darfor ar vi glada 6ver arets hallbarhetsrapport.
Den ir inte bara en redovisning, utan ocksa ett satt
for oss att stimma av vart hallbarhetsarbete och se
var vi star. Den fortydligar bade vad som kan géras
battre och var de framtida mojligheterna kan finnas.
Har kan du lasa vad vi gjort inom omraden som
ursprung, minskad miljépaverkan, socialt ansvar,
hilsosamma och hallbara matvanor, samt engage-
mang och dialog.

Jag vill sarskilt lyfta fram hur arbetet med
Food Valley of Bjuv har utvecklats under aret.
Visionen ar att skapa en métesplats dér entre-
prenorer och innovatorer samlas for att utveckla
framtidens matproduktion och livsmedelsforetag.
Infrastrukturen finns redan pa plats 1 Bjuv; vi har
bland annat laboratorier, 7000 kvm produktions-
lokaler, 100 hektar mark och ett toppmodernt
fryslager, toppat med hog livsmedels- och marknads-
kompetens. Hér vill vi utveckla konkurrenskraftig och
kretsloppsbaserad produktion av gronsaker och fisk,
sa att tillgAngligheten till klimatsmart mat 6kar.

Ett exempel pa spannande projekt inom
Food Valley of Bjuv ar odlingen av rikor dar vill
vi framja losningar f6r hur jitterikor kan odlas
pa ett hallbart satt. Jitterakor har som bekant
bojkottats av handeln och konsumenter pa grund av
den allvarliga problematik som finns 1 produktions-
ledet. Odlingarna har bidragit till féroreningar,
avverkning av vardefull mangrove och forflyttning
av lokalbefolkning. I Bjuv kommer rikorna att
odlas i ett slutet system som bygger pa spillvirme
for att halla varmen i bassidngerna. Projektet drivs

—_—

av Vegafish och restprodukter fran var 6vriga
Findusproduktion kommer att anvindas till foder
och transporterna mellan odling och infrysning
blir korta. Det innebir att vi kommer att skapa
en varldsunik odling, som producerar rikor vilka
den medvetne konsumenten kan dta med gott
samvete.

En nyhet for 1 ar dr att vi i den hir rapporten
helt fokuserar pa Sverige. Det 4r ett resultat av
att Findus Norden sedan 2014 4r uppdelat i tre
separata bolag — Sverige/Danmark, Finland och
Norge — med ansvar for respektive marknad.

Pa Findus kommer vi aldrig att bli helt néjda
och luta oss tillbaka. Hos oss finns en drivkraft i
att standigt bli battre och komma med smartare
losningar. Det kommer vi att fortsatta med.

Henrik Hjalmarsson

Namn: Henrik Hjalmarsson
Position: VD, Findus Sverige AB
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Pris for arets Smakutvecklare — mars

Under arets White Guide-gala fick Findus priset som arets smakutvecklare.
En del av nomineringen lyder: "For ett langt och malmedvetet utvecklings-
arbete med fokus pa kvalitet och smak, i hela kedjan fran froféradling till
forpackning...” For ett foretag med ett passionerat forhallande till mat och
smak var det ljuv musik.

Mer gront pa skolorna med

Sveriges yngste masterkock — augusti
Findus Foodservices inledde ett samarbete med Sveriges
yngste méasterkock, Viktor Klemmedsson, for att na ut med
mer hallbar mat till skolorna. Viktor har hjalpt till att ta fram
en varierad veckomatsedel for skolkdk, som bland annat
innehaller flera vegetariska ratter.
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Den stora medarbetarenkdten — mars

P& varen genomférdes en stor medarbetarundersok-
ning, vilket var den forsta for hela foretaget. Alla 554
tillsvidareanstallda personer tillfragades och mer an
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e Engagemang i Life Science — november 4
ér Under 2014 blev Findus som forsta livsmedelsforetag en :
- del av ett stort Life Science-natverk baserat i Medicon B
Village. Det &r ett steg mot att bérja jobba med preven- ‘-
tion av sjukdomar. Vi ser fram emot att bade l&ra oss ’5;;

svarade. Det gav ett bra underlag for vart arbete med en
battre arbetsmiljo. Bland annat l&rde vi oss att vi behtver
prioritera de gemensamma maétena och jobba aktivt med
bade balans i livet och den interna kulturen.
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mycket nytt och kunna bidra med vara kunskaper.

Pris for arets leverantor
— september

e 90N g

Det forsta pris som delades ut pa daglig-
varugalan 2014 var Arets leverantor, en titel
som i hard konkurrens togs hem av Findus.
Det betyder att vi ar den leverantér som
kunderna har uppskattat mest.

Basta séljkar inom
fryst och kolonial for

Succé pad arets drtsafari — juni och juli
Var traditionella artsafari har véxt till en sommar-
attraktion — i somras fick hela 1600 besokare
uppleva artans vag fran falt till frys! Det behovdes
tre heltidsanstéllda guider samt en kock for att

ta hand om alla nyfikna besdkare. Safarin pagick
under fyra veckor och totalt gjordes 29 visningar.

aretirad!




Grunden till allt —
vara ravaror

Vi sdljer bade fardiglagad mat och ravaror direkt fran jord och hav.
| bada fallen stdller vi harda krav pa smak och kvalitet. Vi arbetar med
utvalda leverantérer fran hela virlden. >
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VARA RAVAROR

KOLL PA VARA LEVERANTORER

Vara leverantorskedjor striacker sig 6ver Europa,
Asien och Sydamerika. Nar det galler gronsaker, till
exempel, kops de som kan odlas 1 Europa darifran,
men vissa grodor odlas bast pa andra kontinenter
pa grund av det bittre lampade klimatet.

Under 2014 fortsatte vi arbetet med att stiarka
kontrollen och uppf6ljningen av vara leverantérer,
bland annat genom vart samarbete med den ideella
organisationen Sedex (Supplier Ethical Data
Exchange). Vi genomf6rde ocksa tva stycken CSR-
fokuserade tredjepartsaudits hos leverantérer 1 Kina.

Vara viktigaste leverantorer dr idag medlem-
mar i Sedex. Det innebér bland annat att de ar
riskbedémda utifran ett omfattande frage-
formular som tiacker arbetsvillkor-och forhal-
landen, hilsa och sikerhet, miljo och affarsetik.
Vara leverantorer rekommenderas att uppfylla
kraven i tredjepartscertifieringar sd som Global
GAP (Good Agricultural Practice), en global
standard for jordbruk.

Ungefir hilften av de gronsaker vi séljer
odlas i Sverige. Vi har avtal med fler an 570
odlare 1 Skane och Halland. All odling 1 Sverige
ar certifierad enligt Svenskt Sigill. Majoriteten av
grodorna, undantaget potatis och jordartskocka,
ar ocksa klimatcertifierade.

ATTRAKTIVA ARTER
Den storsta volymen av de grodor som odlas 1
Sverige ar drter. Genom vixtforadling har vi tagit
fram unika artsorter som vi standigt utvecklar.
Mer 4n 90 procent av de arter vi odlar idag ar
vara egenforiadlade sorter. Under 2014 skordade
vi 39 288 ton arter. Alla fryses inom tre timmar.
Forvallning och direkt frysning bevarar bade
smak och niringsamnen. Var drtsafari har blivit
en tradition och sedan starten pa 1990-talet har
antalet besokare okat stadigt.

Under 2014 fick vi aven besok av en delegation
politiker som fick lara sig mer om vart sitt att odla
och ta hand om ravaror.

ETT GOTT RESULTAT

Sedan 1990-talet jobbar alla vara odlare enligt LISA-
metoden (Low Input Sustainable Agriculture). Det ar
en metod for att minimera paverkan pa miljon
samtidigt som kvalitet och avkastning garanteras.
Vi ar stolta 6ver resultatet — resthalterna av

vixtskyddsmedel ligger under detektionsgransen
(<10 ppb) enligt EU.

NYHETER PA FALTEN

Under 2014 bérjade vi ocksa producera ekologiska
arter, mordtter och spenat och vi planerar att oka
dessa volymer under kommande ar.

MED FISK I FOKUS
Fisk ar ett viktigt livsmedel for oss eftersom det ar sa
hilsosamt och gott. Vi vill géra det littare att vilja och
laga fisk, sarskilt till vardags, genom att ge gemene
man sjalviortroendet att lyckas. Vi lanserade atta nya
fiskprodukter 1 butik under 2014, inklusive bland vara
fardigratter SMAK och den littlagade serien Angande
Goda. Ytterligare en lansering var de tre nya frysta
saser vi sldppte for att underlitta fiskmiddagen. Alla
ska kunna laga fisk!

Under 2014 forberedde vi dven ett samarbete
med kocken Tina Nordstrom med fisk som fokus.
Samarbetet kommer att synas under 2015.

KOTT MED SPARBARHET

Vart notkott kommer fran Irland, Brasilien och
Norden. Flaskkéttet kommer framst fran Irland och
kycklingen koper vi fran Thailand och Sverige. Vi
staller bland annat krav pa sparbarhet till gardarna
och pa kvaliteten. Under aret lanserade vi en lasagne
med 100 procent svenskt kott.

ANDEL TREDJEPARTS-MILIOCERTIFIERADE
RAVAROR. VOLYMPROCENT AV INKOP.
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Andelen inképta ravaror med en tredjepartsmiljé-certifie-
ring (MSC, Svenskt Sigill, Svenskt Sigills klimatcertifiering
eller ekologiskt) har kat fran 15% 2010 till 55% 2014.




Hidilsa for alla

Behovet av att minska kéttkonsumtionen dr tydligt, bade ur ett hdlso-
och klimatperspektiv. Det dr ddarfor glddjande att se en tydlig 6kning av
intresset fér vegetarisk mat. —>

HALSA FOR ALLA

Findus vill driva utvecklingen mot mer hilsosam mat for en bred
malgrupp. Det gor vi pa flera olika omraden. Under 2014 var det
ett stort fokus pa tva av véra viktigaste kategorier, gronsaker och
vegetariskt. Bland annat lanserade vi tre nya ekologiska produkter
inom storkokssektorn.

I samhéllet 6kar bade antalet flexitarianer och vegetarianer. Flexi-
tarianer dter kott, men vill inte gora det varje dag, och viljer dirfor ett
vegetariskt alternativ da och da. Idag ar var tionde svensk vegetarian, och
fjorton procent dter vegetariskt 1-2 ganger i veckan. Marknaden for vegetar-
iska produkter kade kraftigt under 2014.

Utvecklingen inom gronsakskategorin var mycket positiv under
2014, da vi tog marknadsandelar. Det dr en effekt, dels av en storre
samhillstrend, och dels av ett langsiktigt eget arbete. Det pabor-

jades 1 samband med nylanseringen av vara basgronsaker och en

offensiv kommunikation bland annat genom reklamfilmen med
Findus odlingsexpert Rolf Stegmark.

Hiilsa ar naturligtvis mer dn bara vegetariskt. Findus strivar efter
att gora hilsosam mat tillganglig for manga. En viktig del av det vi gor
ar fardigmat, bade till storkok och enskilda konsumenter. Var metod
for lang hallbarhet ar infrysning,
vilket minskar behovet av exempelvis konserveringsmedel.

Vi har sedan 2009 en nollvision vad galler tillsatser — det
vill sdga att vi inte ska addera nagra tillsatser 1 vara produkter.

I de flesta av vara fardigratter behover vi idag inte tillsdtta nagra
tillsatser alls, och i flertalet av de ritter som fortfarande deklarerar

ctt naturligt sitt att bevara livsmedel

tillsatser finns endast en eller tva kvar. De eventuella undantag som
gors fran nollvisionen beror i férsta hand pa livsmedelssidkerhet och
produktkvalitet.

Inom Foodservice gjorde vi en satsning pa ekologiskt under 2014.
Vi lanserade tre nya ekologiska produkter under aret — drter, morétter
och spenat. Fler kommer att f6lja under 2015.

Inom Special Foods uttkades sortimentet med produkter for
personer med tugg- och sviljsvarigheter. Dessutom har portfoljen
kompletterats till att ocksa innefatta extra proteinrik mat, vilket mojlig-
gor mer niring i mindre portionsstorlekar f6r de som har en liten aptit.
Detta ger matgisten mojlighet att fa tillrackligt med niring men ocksa
matglidje och okad livskvalité. Samma niringsmingd i mindre méngd
mat bidrar dessutom till minskat matsvinn.

Trenden mot att &ta mer
vegetariskt var stark under
2014. Som grénsaksodlare
och halsofrémjare valkomnar
vi detta, och ser fram emot
att vara fortsatt drivande i
utvecklingen.



MEDARBETAR-
ENKAT SOM GAV
MERSMAK

Under varen 2014 genomférdes for forsta gangen en

gemensam medarbetarundersékning fér samtliga {
anstdllda. Resultatet var givande och kommer att féljas
upp regelbundet. i

Som ett led 1 arbetsmiljoarbetet genomfordes 1 mars 2014 en med-
arbetarundersokning. Det var forsta gangen det gjordes pa hela
foretaget samtidigt. Vi gjorde en enkit som gick ut till alla 554 tills-
vidareanstéllda. Svaren var anonyma och svarsfrekvensen pa 81 procent
var battre dn vi hade hoppats pa. Det tyder pa ett stort engagemang
och gor att vi kan dra tydliga slutsatser av undersokningen.

AVDELNINGSMOTEN BLEV OBLIGATORISKA

Slutsatserna presenterades pa ett mote {or alla anstillda. Vi anordnade
aven workshops pa alla avdelningar dar vi diskuterade resultaten,
vilket var uppskattat. Overlag var resultaten positiva. Ett omrade som
dock kunde bli battre var att avdelningsméten ofta prioriterades bort,
vilket férsvarade internkommunikationen. Darfér kom vi 6verrens om
att avdelningsmoéten ska vara obligatoriska.

UPPSKATTADE DISKUSSIONER OM JARGONG OCH BALANS I LIVET
Ett annat utvecklingsomrade som togs upp handlade om hur vi
beméter varandra pa arbetsplatsen — ett problem som framforallt lyftes
av de kollektivanstillda. Det fanns en jargong som vissa uppfattade
som obekvam. Vi tog darfor hjilp av Previa, foretagshilsovarden, och
arrangerade en obligatorisk f6relasning samt tre dppna workshops for
alla kollektivanstillda. Vi uppdaterade ocksa vara policies for att bittre
kunna uppmirksamma medarbetare som kinner sig utanfor.

Vi noterade ocksa ett sarskilt behov kring balans i livet for just
ganstemannen. Darfor bjod vi in till forelasning och workshop kring
hur man balanserar arbete och fritid pa ett bra satt, med fokus pa

bland annat mindfulness.

Medarbetarenkidten kommer nu att dterkomma regelbundet.
En ny undersékning planeras till hosten 2015 och ska sedan genom-
foras var 18:¢ méanad.

ARBETSPLATSEN FINDUS

SA FOREBYGGER VI ARBETSSKADOR

Eftersom Findus éar ctt industriforetag har vi
historiskt sett haft en del arbetsskador. Vart mal ar
noll arbetsskador med franvaro — och utvecklingen
gar at ratt hall.

Sedan 2012 kan vi glidjande nog se en
minskning av antalet arbetsskador. Bade skydd-
sutrustning och rutiner har hjalpt mycket, men
den minskliga faktorn ar alltid avgérande. Under
2014 valde vi darfor att fokusera pa beteende.
Béade chefer och 6vriga medarbetare i produk-
tionen fick genomga en sarskild sikerhetsutbild-
ning for att ytterligare minska arbetsskadorna.

6.8%

Personalomsattning
Sverige, med sommar-
anstéllda 28 %

Eftersom manga skador ar relaterade till att mén-
niskor ramlar genomférde vi ocksd en kampanj
kring att halka, snubbla och falla.

En annan viktig insats var att infora ett elek-
troniskt system for tillbud- och olycksrapportering.
Systemet gor det enklare att bade rapportera, folja
upp och agera pa tillbud. Vi vill ha in sa manga
tillbudsrapporter som mojligt, eftersom det hjalper
oss att forebygga olyckor. En viktig del av detta ar
skyddsombuden, som &r involverade i sikerhetsar-
betet och darigenom bidrar till battre rapportering
och kunskap om var riskerna finns.

317

Arbetsskadekvot

KO N ; Sverige

FORDELNING

FINDUS NORDEN

< {-' o
183ar
Genomsnittlig

anstallningstid
Findus Sverige

2.6%

Sjukfranvaro
Sverige
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Fem viktiga insatser

vt gjort for miljon

Findus har gjort en rad férbdttringar pa miljcomrddet under 2014.
Ansékan om ett nytt miljétillstand och férbdttringen av var renings-
anldggning var tva sdrskilt viktiga insatser. =

MINSKAD MILJOPAVERKAN

MINSKADE UTSLAPP

Findus reningsverk fungerade inte optimalt under
2012, vilket ledde tll att forhéjda halter organiskt
material slapptes till Vegea under en kortare period.
Dérefter har vi satsat hart pa att minska utsldppen
av bade fosfor och organiskt material. Under 2013
investerades mangmiljonbelopp 1 var reningsprocess.
Under 2014 har vi arbetat vidare med att forbittra
processsen. I kombination med nya installationer har
vi minskat utslappen rejalt. Findus har tillstand att
slappa ut 800 kg fosfor per ar — idag 4r nivarna nere
1 100 kg fosfor per ar. En minskning pa mer @n 90
procent har skett sedan 2012.

Vi har ocksa lyckats minska utslippen for det
organiska materialet med hela 75 procent sedan 2012.
Visst finns det fortfarande manga forbittringar att géra
1 reningsverket, men nu har vi en anliggning med en
unik reningsgrad vilket kanns véldigt bra.

ANSOKAN OM NYTT MILJOTILLSTAND
I samband med att var fabrik i Helsingborg skulle
flyttas till Bjuv behovde vi soka ett nytt miljotillstand.
Findus nuvarande miljotillstand godkiandes 1998 och
mycket har hint sedan dess. Bland annat har Sverige
en helt ny miljolagstifining.
Det var en mycket omfattande process for att
ta fram alla handlingar som krivdes, bland annat
genomgang av allt fran transporter och arbetsmiljo
till kemikalierisker. Exempelvis har en statusrapport
upprittats {or hela vart verksamhetsomrade dér {6ro-
reningar i bade mark och grundvatten kontrollerades.
Den 27 november 2014 kunde vi lamna in
ansokan om det nya tillstandet. Det krivdes 750
sidor att presentera alla underlag for Lins-
styrelsen. Nu ser vi fram emot ett godkdnnande
av det nya miljotillstindet — och inte minst att
implementera det.

UTSLAPP TILL VATTEN

FORBATTRAD AVFALLSHANTERING

Sedan 2011 samarbetar Findus med Stena nir det
galler avfallshantering. Under 2014 fornyades vart
avtal, vilket blev ett tillfalle att gora forbattringar
kring hanteringen av kasserade Findus-produkter.
Bland annat ville vi minska antalet transporter och
fa kontroll pa hela kedjan fran ravara till avfall.
Darfor undersokte vi méjligheten att sjélva ta bort
forpackningarna fran maten sa att avfallshanterin-
gen kunde férenklas.

Det slutade med att vi nu har en egen, topp-
modern maskin som levererar tva tredjedelar
organiskt material for biogastillverkning, som
vi sdljer till olika biogasanliggningar, samt en
tredjedel brannbart avfall som gar via vanliga
avfallskanaler. Stena investerade 1 maskinen,
och vi i byggnaden. Eftersom anlaggningen har
en overkapacitet i relation till det som Findus
behover, kan Stena dven ta in forpackat organiskt
avfall fran andra foretag. Projektet ger dirmed
hallbarhetsvinster som gar bortom Findus, vilket
ar en rejil bonus.

SLAM PUMPAS DIREKT TILL BIOGASANLAGGNING
En annan framgang under 2014 ar att allt slam
fran vart reningsverk nu pumpas till Séderasens
biogasanliggning direkt via en rorledning. Tidig-
are gick halften i rér, medan den andra halften av
slammet transporterades via traktor och slap.

ETT RENARE BJUV

Ett mindre men virdefullt bidrag till den lokala
miljon ar vart samarbete med Tikspak. De sitter
upp stationer for nedbrytbara soppasar sa att
manniskor lattare kan halla kommunen ren och
ta hand om sitt skrdp. Findus finansierar 20
stationer 1 Bjuv.

BOD7 ton 10,42 14,6 7,28 5,52
Fosfor kg 1109,9 510,5 154,4 104,2
20m 2012 2013 2014
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MINSKAD MILJOPAVERKAN

STOLT OVER VART
RENINGSVERK

VAD AR DU MEST STOLT OVER ATT FINDUS HAR GJORT PA
MILJOOMRADET UNDER 20147

— Det mest anmirkningsvirda ar resultatet for vart reningsverk.
Det gor mig stolt, sirskilt med tanke pa att vi tidigare haft problem
med tidvis férh6jda halter av fosfor och organiskt material. Sedan
maste jag sdga att var gemensamma insats for att fa in den otroligt
ambitigsa ansokan till nytt miljotillstand ocksa goér mig néjd. Vi ar ett
seriost foretag som gor saker grundligt och genomtinkt. Jag hoppas
att jag har en del 1 att forvalta och utveckla den kulturen.

VAD TYCKER DU AR VIKTIGAST ATT FINDUS GOR FOR MILION
UNDER DE NARMASTE AREN?

— Att landa det nya miljotillstandet och att fa den nya fabriken
och fryslagret pa plats inom ramen for det tillstandet. Ett stort fokus
under kommande ar ar energieffektivisering, att bli 4nnu battre pa att
ta vara pa spillvirme och att anvinda vara maskiner mer effektivt. Vi
tittar ocksa pa mojligheten att ga over till fornyelsebara energikillor
for elférbrukningen.

Namn: Christoffer Schinbeck
Position: Milji-och sikerhetschef
pa Findus Sveri
OCH VAD AR DE VIKTIGASTE UTMANINGARNA VAD GALLER
ARBETSMILIO?

— Att binda ihop hela Findus Sverige. Vi behover fa ihop hela
organisationen, bade olika regioner samt janstemin och kollektiv-
anstillda. Vi jobbar pa att skapa fler forum for att diskutera och f6lja
upp problem. Vi vill bli annu bittre pa att jobba férebyggande for att
minska miangden arbetsskador.

AVFALL (kg)/PRODUCERAT TON

201 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 201 2012 2013 2014

Okningen i vattenforbrukningen under 2014 berodde bland annat pa att produktion av ekologiska gronsaker kravde
storre méngd vatten.

MINSKAD MILJOPAVERKAN

VATTEN (m?*)/PRODUCERAT TON TOTAL VATTENFORBRUKNING (miljon m?)

AVFALL | TON

2011 2012 2013 2014

Organiskt till biogas

3570 2864 3550 3549

Totalméngd materialatervunnet

1219 1396 1452 1221

Wellpapp 992 1101 1078 940
Plast 929 142 133 14
Metallskrot 19 133 206 160
Rostfritt 9 20 35 12
Brénnbart :1:1:3 1055 959 947
Farligt avfall 49 38 20 14
Forpackade livsmedel 540 1048 674 572
Deponerat avfall °1:] 73 48 7

Total méngd avfall

6364 6474 6703 6335

ENERGI (kWh)/ PRODUCERAT TON
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Okningen av CO,-utslapp mellan 2013 och 2014 beror pa en 6kning i koefficienten fér nordiska residualmixen, vilken beror pa att den
fornyelsebara energins bidrag minskade rejalt relativt till fossilt och karnkraft.
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Stort konsument-

engagemang
2 soctala medier

Artsafari, kyckling och en plastbit som visade sig vara ett fiskben var
ndgra av drets mest kommenterade dmnen pd Findus Facebook-sida
under 2014. =

| KONSUMENTERNAS HUVUD

»Det gar snabbt i sociala
medier, och det blir Iditt
onyanserat. Vi behéver vara
adr. Den personliga dialogen
dr ovdrderlig for 0ss.«

Det kan ga snabbt i sociala medier. Vildigt
snabbt. Det vet Kristin Dahlberg som dr ansvarig
for Findus digitala och sociala medier. Under
2014 utvecklades den enkla fragan "Har ni
halalslaktat kott?” pa Facebook till en I6peld av
fragor och kritik.

Mycket gick ut pa att forklara att slaktme-
toderna for kyckling inte skiljer sig at vad giller
djurskyddskrav och att Findus kyckling alltid
bedovas innan slakt. Den stora skillnaden bestar
av vilsignelse och att personalen godkints enligt
muslimska regler.

— Men 4ven om vi forsokte forklara med sa stor
oppenhet som mojligt, sa blir det latt onyanserat i
sociala medier.

Ett annat Aamne som blev omdiskuterat rorde
“plastbiten” som en familj hittade i sitt barns mat.
Kvallstidningarna plockade upp berittelsen och
handelsen spreds.

— Vi tillsatte en krisgrupp samma kvill det
hela startade och sag till att fa hit foremalet dagen

Namn: Riistin Dahlberg

Position: Ansvarig for digitala- och
soctala medier; Findus Sverige AB

efter for analys. Hela tiden forde vi en dialog med
konsumenter och press.

Det visade sig att ”plastbiten” var ett fiskben.
Findus fick sedan forklara hur fisk rensas med
bade ljus och hander, men att ett ben anda kan
slinka med.

— For oss dr det viktigt att visa att vi bryr oss.

Vi ar alltid snabba, #rliga och 6ppna, sidger Kristin.

Men langt ifran allt som skrivs i sociala medier
handlar om kritik. Den arliga traditionen med art-
safari, dar konsumenter far triffa lokala drtbonder,
ar uppskattad och engagerar manga. Det ar ocksa
vanligt att kunder hor av sig for att siga att Findus
mat ar god.

Kristin tycker att den personliga dialogen med
kunderna ar det bista med sociala medier.

—Jag uppskattar verkligen nar kunderna
engagerar sig, sa att vi har en chans att bli battre.
Och nir jag lyckas svara en missnéjd kund pa ett
satt som gor att han eller hon blir n6jd, da kinns
det riktigt bra!
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FINDUS | SIFFROR

Anstéllda Findus Sverige: MSEK i miljoinvestering.

av de svenskodlade grénsakerna var certifierade
enligt Svenskt Sigills klimatcertifiering 2014.

2014 skérdade vi 2014 slappte vi ut Omsattning Findus Sverige:

ton arter i Sverige. Av dessa ton CO,e per producerat
exporterar vi 28 000 ton. ton mat.

miljarder SEK
Mer an

Andelen inképta

0 ravaror med en tredje-
0 parts miljé-certifiering
(MSC, Svenskt Sigill, Svenskt
FINDUS SVERIGE

Sigills klimatcertifiering, eller

av de arter vi odlar idag ar vara egenforadlade sorter. W

Vi skordade

ton gronsaker genom Findus kontraksodlande bénder i Sverige 2014.

FRAMATBLICK

SPANNANDE
MOJLIGHETER FOR FINDUS

Nar jag borjade som CSR-ansvarig for Findus Sverige AB i februari
15 var flera vildigt intressanta hallbarhetsprojekt redan igang.

thusodlingen som kan bli Sveriges mest klimatsmarta nagonsin.
Rikodlingen som kan bli en 16sning pa den stora problematik det
annars finns kring jétterakor och tigerrikor. Och vart nya fryslager
som bland annat har 50 procent mindre energiférbrukning an ett
konventionellt fryslager. Det hir ar tre spannande exempel pa vilka
mojligheter det finns inom hallbarhetsomradet.

Min vision ér att vi ska fortsitta att identifiera och ta till vara pa
just sddana mojligheter. Samtidigt ska vi fortsitta att gora bra ifran
oss inom de hallbarhetsomraden dar vi redan ér starka, till exempel
i vart arbete med svenska gronsaker och miljocertifierad fisk.

En stor utmaning ligger i att utveckla vart arbete inom de hallbar-
hetsomraden dir vi inte kommit lika langt — och det ar hir jag hoppas
kunna bidra som mest. Vi genomfor just nu en utvirdering av vart
hallbarhetsarbete for att identifiera sédana prioriteringsomraden samt
ta fram en strategi for hur vi ska bli bittre inom dessa omraden. Arbetet
kommer att ske 1 samarbete med alla Findus avdelningar. Iér om vi ska na
resultat maste alla bidra — och lyckligtvis finns det ett hérligt hallbarhets-
engagemang hos alla hir pa Findus!

For att fortsitta halla engagemanget igang kommer vi dven att ta
fram tydligare ansvarsomraden, prioriteringar och mal for olika avdel-
ningar. Vi tror att det kommer att gora vart gemensamma hallbarhets-
arbete annu mer framgangsrikt.

Det hir dr spannande utmaningar for Findus och en pagaende
process. For hallbarhetsarbetet blir ju aldrig fardigt — vi maste hela
tiden fortsitta att forbittra oss.

OM RAPPORTEN samt ett urval ur GRI:s riktlinjer for livsmedel-

sindustrin. Rapporten lever upp till kraven f6r en
sjalvdeklarerad GRI-rapport G3. Den ir inte grans-
kad av extern oberoende part.

Detta ar Findus tredje hallbarhetsrapport.
Rapporten omfattar i ar endast Findus Sverige
AB (forra aret Findus Norden). Rapporten avser
verksamhetsaret 2014 och riktar sig till viktiga
intressenter sa som konsumenter, kunder, affiars- STYRNING

partners, intresseorganisationer och vara anstéllda. Findus vd for Sverige, Henrik Hjalmarsson, ar
Innehallet baseras pa Findus fokus-omraden ytterst ansvarig for var hallbarhetsstrategi och poli-
inom CSR-arbetet (hallbart ursprung, minskad cyer. Antonia Hjort, hallbarhetsansvarig driver och
miljopaverkan, socialt ansvar, hilsosamma och implementerar héllbarhetsarbetet och rapporterar till
héllbara matvanor, engagemang och dialog) Annelie Selander, marknads- och innovationsdirektor.




GRI-INDEX

GRI

INDEX G3

GRI-INDEX

Profillndikator

Beskrivning

Redovisad | Sidhdnvisning/kommentar

1. STRATEGI OCH ANALYS
Helt

Uttalande fran organisationens hogsta beslutsfattare (t.ex. vd,
ordférande eller motsvarande position) om relevansen av hallbar
utveckling for organisationen och dess strategi.

Sid 3.

2. ORGANISATIONENS PROFIL

21 Organisationens namn. Helt Findus Sverige AB

2.2 De viktigaste varumérkena, produkterna och/eller tjansterna. Helt Tillverkar och marknadsfor djupfryst mat och
skafferivaror.

23 Organisationsstruktur, enheter, affarsomraden, dotterbolag och Helt Affarsomradet Sverige/Danmark bestar av

joint ventures. Findus Sverige AB och Findus Danmark A/S.
| Sverige har Findus tre fabriker.

24 Lokalisering av organisationens huvudkontor. Helt Bjuv, Sverige.

25 Antal lander som organisationen har verksamhet i, och namnen pa | Helt Sverige.
de lander dar viktig verksamhet bedrivs eller som ar sarskilt rele-
vanta for de fragor som berdr hallbar utveckling i redovisningen.

26 Agarstruktur och foretagsform. Helt De nordiska féretagen ingar i Findus Group
koncernen som &gs av ett konsortium av
privatkapitalbolag bestaende av JP Morgan,
Highbridge Capital, Lion Capital, Northwest-
ern Mutual.

27 Marknader som organisationen ar verksam pa (inklusive geografisk | Helt Sverige och Danmark. Export till 12 lander, bl.
férdelning, sektorer man ar verksam i och typ av kunder/férman- a. Italien, Tyskland, Australien, Sydafrika.
stagare).

2.8 Den redovisande organisationens storlek. Helt Omséttning i Findus Sverige: 2,6 miljarder

SEK. Anstéllda: 736.

29 Vasentliga férandringar under redovisningsperioden betraffande Helt Inga vasentliga férandringar har skett under
storlek, struktur eller agande. redovisningsperioden.

210 Utmérkelser och priser som mottagits under redovisningsperioden. | Helt Sid 4-5.

3. INFORMATION OM REDOVISNINGEN

31 Redovisningsperiod (t.ex. rakenskapsar/kalenderar) for den Helt Kalenderar 2014; finansiella data redovisas

redovisade informationen. for rékenskapsar 2013/14 (20131001-
20140930).

32 Datum for publiceringen av den senaste redovisningen. Helt jun-14.

3.3 Redovisningscykel (ettarig/tvaarig etc.) Helt Ettarig.

34 Kontaktperson for fragor angaende redovisningen och dess innehall. | Helt Antonia Hjort, CSR-ansvarig och Annelie

Selander, marknads- och innovationsdirektor.

35 Processer for definition av innehallet i redovisningen. Helt Sid 19.

36 Redovisningens avgrénsning (t.ex. utifran land, afféarsomrade, dot- Helt Redovisningen omfattar affarsomradet Findus
terbolag, hyrda anlaggningar, joint ventures, leverantorer). Sverige AB.

37 Beskriv eventuella sérskilda begransningar for redovisningens Helt Inga séarskild begransningar.
omfattning och avgransning.

3.8 Princip for redovisningen av joint ventures, dotterbolag, hyrda Inte relevant.
anlaggningar, utlokaliserade verksamheter och andra enheter som
vasentligt kan paverka jamfoérbarheten mellan olika tidsperioder
och/eller organisationer.

310 Beskrivning av matmetoder och berdkningsunderlag, inklusive Delvis Findus anvander GRI:s indikatorprotokoll och
antaganden och vilka tekniker som ligger till grund for uppskattnin- en intern instruktion for varje indikator.
gar som anvants vid sammanstéalining av indikatorerna och annan
information i redovisningen.

31 Vasentliga forandringar som gjorts sedan féregdende redovisnings- | Helt Redovisningen omfattade Findus Norden
period vad géller avgransning, omfattning eller matmetoder som forra aret. | ar atergar vi till att redovisa Findus
anvants i redovisningen. Sverige AB.
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312

Innehallsférteckning som visar var i redovisningen standard-
upplysningarna finns.

Helt

4. STYRNING, ATAGANDEN OCH INTRESSENTRELATIONER

Sid 20-21.

41 Redogorelse for organisationens bolagsstyrning, inklusive kom- Helt Arsredovisning 2014 for Findus Sverige AB.
mittéer som &r understallda styrelsen och som &r ansvariga for
specifika uppgifter sa som att faststalla strategi eller att utdva
tillsyn 6ver organisationen.

4.2 Beskriv huruvida styrelseordféranden ocksa ar verkstéllande direk- | Helt Arsredovisning 2014 for Findus Sverige AB.
tor (om sa ar fallet, dennes funktion inom organisationens ledning
samt skalet till denna ordning).

4.3 For organisationer som endast har en styrelseniva, ange antalet Inte
medlemmar inom denna som &r oberoende och/eller inte ingar i relevant
foretagsledningen.

4.4 Méjligheter for aktiedgare och anstallda att komma med rekom- Helt Arbetstagarrepresentanter deltar i styrelsen
mendationer eller vagledning till styrelsen eller foretagsledningen. for Findus Sverige. For mer information se

arsredovisning 2014.
414 Lista de intressentgrupper som organisationen har kontakt med. Helt Sid 19.
415 Princip for identifiering och urval av intressenter. Helt Findus intressenter bestar av de som pa ett

FOOD PROCESSING SECTOR SUPLEMENT

tydligt satt paverkas av och/eller paverkar
foretaget.

EC2

EN3

ingredienser och naringsinformation utover lagkrav.

EKONOMISK PAVERKAN

Finansiell paverkan samt andra risker och méjligheter fér organisa-
tionens aktiviteter, hanforliga till klimatférandringen.

Direkt energianvandning per primér energikalla.

MILJOPAVERKAN (EN)

FP1 Procent av inképt volym som uppfyller féretagets inképspolicy. Helt 100 %.

FP2 Procent av inképt volym som uppfyller standarden for ansvarsfull Helt Sid 7.
produktion, MSC, ASC, Svensk Sigill, Klimatcertifierat.

FP2 Fisk. Helt Sid 7.

FP2 Gronsaker egenodlade. Helt Sid 7.

FP 8 Policy och praxis fér kommunikationen till konsumenterna om Delvis Sid 9.

Delvis

Helt/
Delvis

Sid 3.

Sid 15.

EN4

Indirekt energianvandning per priméar energikélla

Total vattenanvandning per kalla.

Delvis

Sid 15.

LA7

varor och material som anvands i organisationens verksamhet,

inklusive medarbetarnas arbetsresor/tjansteresor.

Omfattningen av skador, arbetsrelaterade sjukdomar, forlorade
dagar, franvaro samt totala antalet arbetsrelaterade dédsolyckor

per region.

EN16 Totala direkta och indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt. Delvis Sid 15.
EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av véxthusgaser, i vikt. Delvis Sid 15.
EN21 Totalt utslapp till vatten, per kvalitet och recipient. Helt Sid 13-14.
Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. Helt Sid 14-15.
EN29 Vésentlig miljopaverkan genom transport av produkter och andra Delvis Sid 15.

ARBETSFORHALLANDEN OCH ARBETSVILLKOR (LA)

Delvis

Sid 11
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KONTAKTA OSS:

Telefon: 042-860 00
Billesholmsvagen 4

267 40 Bjuv

www.findus.se
facebook.com/FindusSverige

Konsumentkontakt:
020-88 60 00 (Samtalet ar kostnadsfritt.)
konsumentkontakt@se.findus.com




